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Residenz  - Software für Senioren-Residenzen  
 
 
Das Software-Paket myResidenz  ist eine kostengünstige und intuitiv zu bedienende 
Anwendung für die Verwaltung  und Buchhaltung  in Seniorenresidenzen. 
 
Die Anwendung ist netzwerkfähig  und ermöglicht zeitgleiche Zugriffe von mehreren  
Anwendern. Alle anfallenden Arbeiten werden mit Hilfe von übersichtlichen Bildschirm-
Masken erledigt.  
 
Durch die Verwendung gängiger Office -Formate ist eine einfache Einbettung in die 
vorhandene Büro-Organisation/ EDV-Struktur möglich. 
 

 
 
 
Einige Hinweise und Beispiele zur Anwendung:  
 

• Mandantentauglichkeit 
• Bewohnerdatenpflege 
• Verwaltung der Kosten und Zahlungen, Fakturierung 
• Statistiken 
• Anpassungsfähigkeit und Integration 
• Versionen 
• Preis der Grundversion 
 

Über einen ersten Kontakt würden wir uns sehr freuen. 
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Mandantentauglichkeit 
 
Es können mehrere  Residenzen mit einer Anwendung verwaltet werden. 
 
Bewohnerdatenpflege   
 
Pflegestufe, Förderfähigkeit nach §10NPflegeG , Bankverbindung, Angehörige, Zahlerstatus, 
Unterbringung (Wohnbereich, ZimmerNr, Telefon), Pflegekasse, Kennzeichen für 
Beihilfeberechtigung u.v.m. 
 
Die Verwaltung mehrerer  Aufenthalte eines Bewohners ist möglich. 
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Verwaltung der Kosten und Zahlungen 
 
Alle Kosten und Zahlungen können periodengerecht gebucht werden, der aktuelle Stand des 
Bewohnerkontos  wird generell auf allen relevanten Masken angezeigt. Buchungen können 
manuell, wiederkehrende Vorgänge können automatisiert  vorgenommen werden.  
 
Die unterschiedlichen Kostensätze  für Bewohneraufenthalte können pflegestufen-
abhängig   im System hinterlegt werden, die einzelnen Konten werden zum gewünschten 
Zeitpunkt per Programmlauf belastet. 
 
In übersichtlichen Formularen können Zusatzleistungen  (Telefon, Kabelanschluss, Internet) 
sowie sämtliche Barbetrags-Vorgänge inklusive Kassenbuch  administriert werden. 
 
Fakturierung : zu jedem Zeitpunkt können Rechnungen  erstellt werden und der 
Lastschrifteinzug per DTA (Datenträgeraustausch) vorgenommen werden. 
 
Die Gestaltung der Rechnung erfolgt individuell nach Ihren Vorgaben. 
 
Das System bietet diverse Listenausdrucke , um die buchhalterischen Daten stets im Auge 
zu behalten (einzelnes Bewohnerkonto, Saldenliste,…)  
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Kassenbuch-Maske 
 

 
 
 
Forderungen an die Pflegekassen  werden automatisch auf die entsprechenden Konten 
gebucht. Die Salden  werden mit Hilfe diverser Listenausdrucke kontrolliert. 
 
 

 
 
 
 
Statistiken 
 
Auf Knopfdruck können diverse Statistiken erstellt werden, zum Beispiel 
 
- Mitternachtsstatistik  
- Förderbetragsliste  nach §10 NPflegeG 
- Bewohner im Zeitraum xy mit Pflegestufe 1 und Status Privatzahler uvm. 
 
 
Anpassungsfähigkeit und Integration 
 
Das System ist leicht an Ihre Anforderungen anzupassen  und bietet eine sehr gute 
Integration in bestehende Office -Anwendungen (z.Bsp. Datenausgabe nach Excel,  
Word etc.) 
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Versionen 
 
Die Datenbankanwendung myResidenz ist in unterschiedlichen Versionen für verschiedene 
Belange erhältlich: 
 
- als Einzelplatz-Anwendung bzw. in einer vernetzten Umgebung als System für maximal 
3 Anwender.  Einzige Voraussetzung sind Rechner mit Windows-Betriebssystem. 
 
- für mehr als 3 Anwender  empfiehlt sich der Einsatz einer MySQL-Datenbank als backend  
(das ist der Teil der Anwendung, der die Daten bereitstellt), die für kürzere Antwortzeiten und 
einen reibungslosen Netzwerkbetrieb sorgt.  
Voraussetzung ist ein Windows - oder Linuxserver  im Netzwerk und Rechner mit Windows-
Betriebssystem. 
 
- in Arbeit ist eine browserbasierte  Lösung, die voraussichtlich im 4.Quartal fertig gestellt 
sein wird. Vorteil dieser Ausführung ist, dass keine Software mehr auf den einzelnen 
Rechnern installiert werden muss und die Arbeit mit der Anwendung so leicht wie das Surfen 
im Internet von der Hand geht. Einzige Voraussetzung sind vernetzte Rechner mit Windows-
Betriebssystem. 
 
 
Preis der Grundversion 
 
Das Softwarepaket kostet in der Einzelplatzversion 1495,- Euro. 
 
Weitere Kosten für Anpassung und Schulung werden nach Aufwand berechnet. 
 
Wir arbeiten in allen Phasen des Projekts  eng mit Ihnen zusammen und gewähren im 
Bedarfsfall schnelle Hilfe. 
 
Über einen ersten Kontakt würden wir uns sehr freuen. 


